
ДОГОВОР № _01/2024_________
на предоставление платных медицинских услуг

(с авансовым платежом)

г. Пермь                          «_____»__________________  20___г.

ООО «Медицинский центр «ЛОР плюс», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», действующее на основании лицензии на осуществление
медицинской деятельности Л041-01167-59/00364651, выданной 19.01.2018 Министерством здравоохранения Пермского края, бессрочно, в лице
главного врача  Сажиной Галины Анатольевны, действующего на основании действующей на основании генеральной доверенности б/н от
01.11.2020 г. , с одной стороны, _________________________________________________________________,  ОРГНИП — ________________;
ИНН  —  ______________________, именуемый  (ая)  в  дальнейшем «Заказчик»,  с  другой  стороны,  и,
______________________________________________________,  именуемый (ая) в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, заключили
настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора, права и обязанности сторон

1.1. По настоящему договору «Исполнитель» обязуется оказать, а «Потребитель» («Заказчик») обязуется оплатить в размере, порядке и
сроки,  установленные  настоящим  договором,  медицинские  услуги,  заказанные  им  по  желанию  (самообращение)  при  отсутствии
противопоказаний и (или) по направлению от медицинской организации. Получателем медицинских услуг является Потребитель.

1.2.  «Потребитель»  («Заказчик»)  обязуется  выполнить  требования  «Исполнителя»,  обеспечивающие  качественное  предоставление
медицинских услуг, включая сообщение о себе необходимых для этого правдивых сведений (информации), а также строго выполнять правила
внутреннего распорядка медицинской организации и правила поведения пациента, соблюдать назначения, рекомендации лечащего врача и
режим  лечения,  в  том  числе  определенные  на  период  временной  нетрудоспособности,  до  оказания  медицинских  услуг  информировать
«Исполнителя»: о перенесенных заболеваниях, аллергических реакциях, противопоказаниях «Потребителя». 

1.3. Медицинская помощь в соответствии с договором при предоставлении платных медицинских услуг организуется и оказывается:
- в  соответствии  с  положением  об  организации  оказания  медицинской  помощи  по  видам  медицинской  помощи,  которое  утверждается
Министерством здравоохранения Российской Федерации;
- в  соответствии  с  порядками оказания  медицинской  помощи,  утверждаемыми  Министерством  здравоохранения  Российской  Федерации,
обязательными для исполнения на территории Российской Федерации всеми медицинскими организациями;
- на основе клинических рекомендаций;
- с  учетом  стандартов медицинской  помощи,  утверждаемых  Министерством  здравоохранения  Российской  Федерации  (далее  -  стандарт
медицинской помощи).
Медицинские  услуги  по  настоящему  договору  предоставляются  при  наличии  информированного  добровольного  согласия  Потребителя
(Законного представителя) на медицинское вмешательство, на обработку персональных данных, предоставленных в порядке, установленном
законодательством Российской Федерации.

1.4.  «Исполнитель»  обязуется  обеспечить  использование  разрешенных  к  применению  в  Российской  Федерации  лекарственных
препаратов, специализированных продуктов лечебного питания (в случае нахождения «Потребителя» в стационарных условиях), медицинских
изделий,  дезинфекционных,  дезинсекционных  и  дератизационных  средств,  предоставить  «Потребителю»  («Заказчику»)  достоверную
информацию об оказываемой медицинской помощи, эффективности методов лечения, используемых лекарственных препарат и о медицинских
изделиях.

1.5. «Потребителю» («Заказчику») в доступной форме «Исполнителем» до заключения настоящего договора предоставлена достоверная
информация: - о состоянии здоровья «Потребителя», включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с
ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения «Потребителя»; 
- об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках
их  годности  (гарантийных  сроках),  показаниях  (противопоказаниях)  к  применению, а  также  сведения,  позволяющие  идентифицировать
имплантированное в организм человека медицинское изделие; 
-  о  том,  что  указанные  в  договоре  медицинские  услуги  могут  /не  могут  быть  оказаны  «Потребителю»  бесплатно  в  рамках  Программы
государственных  гарантий  бесплатного  оказания  гражданам  медицинской  помощи,  в  соответствии  с  действующей  Территориальной
программой  государственных  гарантий  бесплатного  оказания  гражданам  медицинской  помощи,  в  порядке  сроков  ожидания  данной
медицинской помощи и в соответствии со стандартами и порядками оказания медицинской помощи, действующими на территории Российской
Федерации;
- иная информация, предусмотренная Правилами предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг.
2. Срок действия договора
2.1. Срок действия договора: начало « _____ » _____________ 20____ г., окончание  « _____ » ____________ 20____ г.

3. Стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты
3.1.  Стоимость  платных  медицинских услуг,  оказываемых «Потребителю»,  определяется  в  соответствии  с  Прейскурантом  платных  услуг
«Исполнителя», действующий на день согласования и оплаты счёта.
Цена договора определяется из фактического объема оказанных услуг по настоящему договору в соответствии со счетами на оплату, 
выставленными по ценам Прейскуранта «Исполнителя».
3.2. Плательщиком по Договору может выступать Заказчик, а также, по согласованию с ним, другое физическое либо юридическое лицо, если в
качестве назначения платежа прямо указаны предмет настоящего Договора, его номер, дата заключения и ФИО Потребителя. Расчеты между
Сторонами осуществляются в российских рублях. 
После  подписания  Договора  Заказчик  (Плательщик)  уплачивает  Исполнителю  аванс  в  размере  ______________
(_____________________________________________) рублей  (НДС не облагается в соответствии со ст. 149 НК РФ) в соответствии с Планом
лечения, подписанный Сторонами.
3.3. Начало оказания Услуг осуществляется после оплаты 100% суммы, указанной в п. 3.2. Договора.
3.4.  При  достижении стоимости  оказанных Услуг  суммы,  указанной  в  п.  3.2.  Договора,  Исполнитель  информирует  об  этом  Заказчика  и
предоставляет  Предварительный  расчет  на  следующий  авансовый  платеж  на  сумму  необходимую  для  продолжения  лечения.  В  случае
неисполнения обязанности Заказчика по уплате средств, необходимых для продолжения лечения, в течение 3 дней, с момента выставления
счета или предоставления Предварительного расчета, Исполнитель имеет право приостановить лечение до момента полной оплаты стоимости
услуг по п. 3.4. настоящего Договора.
3.5.Окончательный расчет между Сторонами производится по факту оказания Услуг,  на основании Счета, выставленного Исполнителем и
подписанного Потребителем,  и Акта об оказании услуг.  В случае,  если сумма уплаченного в соответствии с п.  3.2.,  3.3.  Договора аванса
превысит стоимость оказанных Услуг, Исполнитель возвращает Заказчику сумму переплаты, на основании письменного заявления Заказчика.
3.6. Не позднее срока окончания оказания платных медицинских услуг  Стороны подписывают Акт об оказании услуг  или предоставляют
протокол разногласий. 
3.7.В  случае,  если  в  течение  1  рабочего  дня  Исполнитель  не  получит  подписанный  Заказчиком  Акт  и  не  будут  получены  письменные
возражения к Акту, Услуги будут считаться оказанными надлежащим образом в объеме, указанном в Акте Исполнителя.
3.8.Заказчик обязуется в течении 5 (пяти) дней с момента подписания Акта уплатить Исполнителю сумму превышающую размер внесенного
авансового платежа / платежей. В случае неоплаты необходимой суммы в указанный срок Заказчику начисляется пени в размере 0,1 (ноль
целых одна десятая) процента от суммы задолженности за каждый день просрочки.
4. Условия и сроки предоставления платных медицинских услуг
4.1. Медицинские услуги предоставляются в соответствии с «Правилами предоставления медицинскими организациями платных медицинских
услуг»,  утверждёнными постановлением Правительства РФ от 11.05.2023 №736,  стандартами и порядками оказания медицинской помощи,
утверждаемыми Министерством здравоохранения РФ, в порядке, установленном локальными нормативными актами «Исполнителя».
4.2. Срок ожидания предоставления медицинских услуг указывается в Приложении №1 к настоящему договору.
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4.3. «Исполнитель» приступает к выполнению заказанных платных медицинских услуг после осуществления «Потребителем» («Заказчиком»)
оплаты в порядке, предусмотренном п. 3.2. настоящего договора. 
4.4. Медицинские услуги, определенные настоящим договором, оказываются на базе «Исполнителя», с использованием лекарственных средств,
расходных материалов, изделий медицинского назначения, медицинского оборудования «Исполнителя».
4.5. «Исполнитель» незамедлительно уведомляет «Потребителя» («Заказчика») о возникновении условий невозможности оказать медицинскую
услугу по объективным причинам (болезнь специалиста, поломка аппаратуры и т.п.), о возникновении обстоятельств, которые могут привести к
сокращению оказываемых медицинских услуг, о выявлении у «Потребителя» заболеваний (состояния) не по профилю направления, а также
противопоказания к предоставлению медицинской услуги.
4.6.  «Потребитель»  («Заказчик»)  в  любое  время  вправе  отказаться  от  исполнения  настоящего  договора,  оплатив  «Исполнителю»,  услуги
оказанные  до  получения  извещения  о  расторжении  данного  договора.  При  этом  «Потребитель»  («Заказчик»)  возмещает  «Исполнителю»
расходы, произведенные им до этого момента в целях исполнения настоящего договора.
4.7.  Медицинские  услуги  оказываются  (заполняется  в  случае  проведения  диагностических  исследований)  по  назначению лечащего  врача
______________________________(ФИО лечащего врача/медицинского работника с возложением соответствующих функций, выдавшего направление)
4.8. По окончании оказания медицинских услуг Исполнитель выдает, а при наличии письменного заявления отправляет на адрес электронной
почты,  указанный Потребителем (Заказчиком,  Законным представителем),  соответствующие  медицинские документы (копии медицинских
документов).
4.9. Выдача «Потребителю» (законному представителю «Потребителя»)  медицинских документов,  копий, выписок, содержащих сведения о
состоянии здоровья после получения платных медицинских услуг, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, о методах лечения,
об используемых при предоставлении платных медицинских услуг  лекарственных препаратах и медицинских изделиях и др.  информация
осуществляется по запросу «Потребителя» (законного представителя «Потребителя»),  в том числе сформированном в форме электронного
документа, с учетом требований действующего законодательства  и без взимания дополнительной платы.
5. Ответственность сторон
5.1.  За  неисполнение  либо  ненадлежащее  исполнение  обязательств  по  договору  «Исполнитель»  несет  ответственность,  предусмотренную
законодательством Российской Федерации.
5.2.  Вред,  причиненный  жизни  или  здоровью  пациента  в  результате  предоставления  некачественной  платной  медицинской  услуги,
подтвержденной  результатами  экспертизы  качества  медицинской  помощи,  подлежит  возмещению  «Исполнителем»  в  соответствии  с
законодательством Российской Федерации.
5.3.  В  случае  несоблюдения  «Потребителем»  («Заказчиком»)  пункта  1.3.  настоящего  договора,  «Исполнитель»  имеет  право  расторгнуть
договор,  в  установленном  законом  порядке,  без  возврата  затраченных на  лечение  и  обследование  денежных средств  и  освобождается  от
ответственности за последствия предоставления медицинской услуги.
5.4. В случае отказа «Потребителя» («Заказчика») после заключения договора от получения медицинских услуг, договор расторгается, при этом
«Потребитель»  («Заказчик»)  оплачивает  фактически  понесенные  «Исполнителем»  расходы,  связанные  с  исполнением  обязательств  по
договору.
5.5. Отказ «Потребителя» («Заказчика») от платных медицинских услуг, предусмотренных настоящим договором, не влечет уменьшение видов
и  объема  оказываемой  медицинской  помощи,  предоставляемой  «Потребителю»  («Заказчику»)  без  взимания  платы  в  рамках  программы
государственных  гарантий бесплатного  оказания  гражданам  медицинской  помощи,  территориальных программ  государственных  гарантий
бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и (или) целевых программ.
5.6. Адреса,  по которым принимаются обращения (жалобы) и требования «Потребителя» («Заказчика»)  размещены на официальном сайте
«Исполнителя» в сети «Интернет»: https://  www  .  lor  -  plus  .  ru  /. 
5.7. Исполнитель не несет ответственности за оказание услуг в неполном либо меньшем объеме, чем предусмотрено настоящим договором, в
случае предоставления Потребителем (Заказчиком) неполной информации о своем здоровье (здоровье Потребителя) в соответствии с п.1.3.
настоящего договора  либо вызванных медицинскими показаниями,  а также в случаях невыполнения обязательств, предусмотренных п.1.3.
настоящего договора.
6. Изменение, дополнение и расторжение договора.
6.1. Любые изменения и дополнения к настоящему договору оформляются дополнительным соглашением и рассматриваются в течение 10
календарных дней с момента их получения по почте.
6.2.  Расторжение  настоящего  договора  до  окончания  срока  его  действия  допускается  по  соглашению  сторон,  в  случае  несоблюдения
«Потребителем» («Заказчиком») пункта 1.3. настоящего договора, в случае отказа «Потребителя» после заключения договора от получения
медицинских услуг  и в иных случаях,  предусмотренных законодательством Российской Федерации, при этом «Потребитель» («Заказчик»)
оплачивает исполнителю фактически понесенные «Исполнителем» расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.
7. Порядок разрешения спора
7.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора, разрешаются в претензионном порядке. 
7.2. Сторона, право которой нарушено, до обращения в суд обязана предъявить другой Стороне претензию с изложением своих требований.
Претензия  направляется  по  почте  заказным  письмом  с  уведомлением  о  вручении.  Датой  получения  претензии  считается  дата  вручения
адресату,  указанная  в  почтовом  уведомлении.  В  случае  неявки  адресата  в  почтовое  отделение  за  получением  письма,  датой  получения
претензии считается дата её поступления в почтовое отделение. Срок для ответа на претензию устанавливается в 10 календарных дней со дня ее
получения. Ответ на претензию направляется по почте заказным письмом с уведомлением о вручении. 
7.3. В случае не урегулирования спора, Сторона, право которой нарушено, вправе обратиться за защитой нарушенных прав в суд на основании
действующего законодательства Российской Федерации.
8.Дополнительные условия.
8.1. Подписывая настоящий договор Потребитель (Заказчик) подтверждает свое добровольное согласие на получение медицинских услуг на
возмездной основе. 
8.2.Настоящий договор,  подписанный «Исполнителем» квалифицированной электронной  подписью, признаётся документом,  равнозначным
документу на бумажном носителе, подписанному собственноручной подписью уполномоченного должностного лица и заверенному печатью
медицинской организации в соответствии с п.1 и п.3 ст. 6. Федерального закона от 06.04.2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи».
8.3.  Настоящий договор составлен в _2__ экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон,
на  основании добровольного  волеизъявления «Потребителя» («Заказчика»)  и в  соответствии с  «Правилами предоставления медицинскими
организациями платных медицинских услуг», утверждёнными постановлением Правительства РФ от 11.05.2023 №736.
8.4.  По  вопросам,  не  предусмотренным  настоящим  договором,  стороны  руководствуются  действующим  законодательством  Российской
Федерации.
9. Реквизиты и подписи сторон:
Исполнитель: Общество с ограниченной ответственностью «Медицинский центр «ЛОР плюс»
Адрес местонахожения: 614081, г.Пермь, Шоссе Космонавтов, д.86А, Адрес(а) мест(а) оказания медицинских услуг: Тот же.
ИНН 5904127063 КПП 590401001 ОГРН 1055901672133, расч.счет 40702810500490004031 в ФИЛИАЛ "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ
(ПАО), БИК  044525411,  корр/счет 0101810145250000411. Телефон (342)  258-25-88.
Лицензия на осуществление медицинской деятельности № Л041-01167-59/00364651, выдана Министерством здравоохранения Пермского края 
19.01.2018г.  выдана Минздравом Пермского края, бессрочно. телефон (342) 258-25-88
Заказчик: _________________________________________________________
Юр.адрес: _______________________________________; ИНН __________________, ОГРНИП ________________________________
Расч.счет _______________________________________________________________________________, Корр.счет ________________________, 
БИК ___________________, Тел, почта: _________________________________________________
Потребитель: ____________________________________________________________________________
Адрес (с индексом) места жительства: __________________ ______________________________________________________________   
Паспорт: __________________________ выдан: ____________________дата, кем _______________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________
телефон: __________________-__________________________________________ 
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Подписи сторон:
Исполнитель: ______________Директор А.В. Сажин                                     Заказчик:______________________  _________________________
М.П. М.П.

Потребитель: ________________  ___________________________________

*В том числе если заказчик и законный представитель являются одним лицом 


	7.3. В случае не урегулирования спора, Сторона, право которой нарушено, вправе обратиться за защитой нарушенных прав в суд на основании действующего законодательства Российской Федерации.

